
INCENTIUS AL COMERÇ 2010
COMERÇ, ARTESANIA I MODA

TEIXIT COMERCIAL I ESTRATÈGIA EMPRESARIAL
Generalitat de Catalunya

PROGRAMA LÍNIES SUBLÍNIES QUANTIA BENEFICIARI QUANTIA 
MÀXIMA

REFORÇ 
COMERCIAL
Termini: 31 de 
març de 2010

1- Supòsit 
General

- Obres i 
equipament 
tècnic.

- Mobiliari, imatge 
exterior del punt 
de venda

- Projectes TIC

Fins al 20% del 
cost amb un 
màxim de 6.000€ 
per establiment

Micro, petites i 
mitjanes 
empreses 
comercials de 
venda al detall i 
determinats 
serveis.
Exclosos: 
farmàcies i 
estancs

Màxim de 2 
projectes per 
empresa

Inversió mínima 
10.000 €

Més informació: Consorci de Comerç, Artesania i Moda. Generalitat de Catalunya: 972 940 100

PROFIT
Programa Orientat a la Formació Integral dels Treballadors

PROGRAMA LÍNIES
NOMBRE 
D’ALUMNES PER 
CURS

LLOC DE 
REALITZACIÓ

COM 
SOL·LICITAR-
LO

PROFIT COMERÇ

Curs de millora de qualitat en el servei a 
les BOTIGUES DE MODA I 
COMPLEMENTS. 
Formació de dependents i dependentes 
en actiu dels comerços de moda i 
complements per tal que assimilin les 
tècniques de servei específiques de 
l’ofici i d’atenció a la clientela (llengua 
catalana). 

Mínim 10 (6 en el 
cas de persones 
treballadores d’un 
mateix grup 
empresarial) 

En les mateixes 
instal·lacions de 
l’empresa 
sol·licitant o en 
algun local del 
municipi

Cal posar-se en 
contacte amb els 
organitzadors del 
programa PROFIT 
(veure Més 
Informació) i 
sol·licitar el curs. 

PROFIT 
RESTAURACIÓ

Curs de millora de qualitat en el servei 
al sector de la restauració amb tres 
modalitats:
· Servei de Sala
· Servei de Bufets Lliures
· Servei de Banquets
Les sessions es distribuiran en una 
primera part de vocabulari, 
construccions lingüístiques bàsiques i
teoria professional; i una segona part 
amb dinàmiques de grup i simulacions 
de servei durant les quals es faran les 
observacions i correccions necessàries. 

Mínim 10 (6 en el 
cas de persones 
treballadores d’un 
mateix grup 
empresarial) 

En les mateixes 
instal·lacions de 
l’empresa 
sol·licitant o en 
algun local del 
municipi

Cal posar-se en 
contacte amb els 
organitzadors del 
programa PROFIT 
(veure Més 
Informació) i 
sol·licitar el curs. 

PROFIT 
HOTELERIA

Curs de millora de la qualitat en el 
servei d'hoteleria, amb dues modalitats:
· Cambrers/eres de Pis
· Personal de Sala del restaurant. 
Les sessions es distribuiran en una 
primera part de vocabulari, 
construccions lingüístiques bàsiques i
teoria professional; i una segona part 
amb dinàmiques de grup i simulacions 
de servei durant les quals es faran les 
observacions i correccions necessàries

Mínim 10 (6 en el 
cas de persones 
treballadores d’un 
mateix grup 
empresarial) 

En les mateixes 
instal·lacions de 
l’empresa 
sol·licitant o en 
algun local del 
municipi

Cal posar-se en 
contacte amb els 
organitzadors del 
programa PROFIT 
(veure Més 
Informació) i 
sol·licitar el curs. 



PROFIT FLECA I 
PASTISSERIA

Curs de millora de la qualitat en el 
servei de la fleca i a la pastisseria, amb 
dues modalitats:
· Curs per a futurs professionals (70 
hores)
· Curs per a reciclatge de 
treballadors/ores en actiu (20 hores)

Mínim 10 (6 en el 
cas de persones 
treballadores d’un 
mateix grup 
empresarial) 

En les mateixes 
instal·lacions de 
l’empresa 
sol·licitant o en 
algun local del 
municipi

Cal posar-se en 
contacte amb els 
organitzadors del 
programa PROFIT 
(veure Més 
Informació) i 
sol·licitar el curs. 

Més informació : http://www.profit.cat
consultes@profit.cat
Tel: 93 551 54 54 (Generalitat de Catalunya)

PROGRAMA DE SUPORT A L’ARTESANIA CATALANA
Generalitat de Catalunya

PROGRAMA LÍNIES SUBLÍNIES QUANTIA BENEFICIARI QUANTIA 
MÀXIMA

AMBIT DE 
COMERCIALITZACIÓ
Termini: 31 de març 
de 2010

1- Participació 
a Fires

Participació 
col·lectiva

Fins el 50% de la 
contractació de 
l’espai i de l’estand 
amb un suort màxim 
de 15.000 (Fins a 4 
participacions/any)

Associacions 
d’artesans o 
empreses 
artesanes (RAAC)

Participació 
individual

Fins el 50% amb un 
suport màxim de 
3.000€ per a fires 
celebrades a 
Catalunya (fins a 2 
participacions/any) i 
6000€ per a fires de 
fora de Cataluya (fins 
a 2 
participacions/any)

Artesans i 
empreses 
artesanes

Fins 170.000€

Més informació: Consorci de Comerç, Artesania i Moda. Generalitat de Catalunya: 972 940 100

LINIA ICF CREIX COMERÇ
Institut Català de finances

PROGRAMA TIPUS D’AJUT BENEFICIARI CONDICIONS DEL PRÉSTEM

LÍNIA ICF 
CREIXCOMERÇ

Finançament per a 
inversions en actius 
fixos materials o 
immaterials per 
fomentar el 
creixement de la 
xarxa comercial, el 
desenvolupament 
d’iniciatives 
logístiques i 
l’expansió comercial 
dels comerços.

Pimes comercials 
detallistes amb seu 
social a Catalunya, 
amb una facturació 
màxima de 50 
milions d’euros i 
amb almenys cinc 
punts de venda 
oberts al públic.

Ajut: 4% de l´import efectivament disposat, amb un 
màxim de 150.00 euros 
Import operació: gins al 80% de la inversió. Préstec 
mínim de 300.000 euros i màxim de 1.500.000 euros, o 
5.000.000 d’euros en cas de finançar immobles. Amb opció 
de sindicació amb altres entitats. 
Amortització i carència: fins a 12 anys en general i fins 
20 en cas d’immobles, inclosos 2 de carència 
Tipus d’interès: Euríbor entre el 0,75% i el 1,5 % a 
determinar segons la viabilitat del projecte i les garanties 
aportades. 
Garanties a determinar segons el risc de l’operació. 
Comissions: d’obertura 0,5% 

Més informació i contacte: Tramitació Institut Català de Finances 
Gran Via de les Corts Catalanes, 635 
08010 Barcelona Tel. 93 342 84 10

mailto:consultes@profit.cat
http://www.profit.cat/


CONVENI “AVALIS COMERÇ”

PROGRAMA TIPUS D’AJUT BENEFICIARI PRODUCTE

CONVENI 
“AVALIS 
COMERÇ”

Conveni signat entre 
la Direcció General de 
Comerç i AVALIS per 
facilitar als 
empresaris i 
comerciants de 
Catalunya l’adquisició 
d'actius i circulant..

Pimes i autònoms 
del sector del 
comerç.

Producte: Aval davant entitats financeres per a l’adquisició 
d’actius i fins al 50% per al circulant.
Import: Màxim 250.000 euros per titular.
Condicions de finançament de les entitats financeres
Interès: Euribor +2,00%( subjecte a les variacions dels 
convenis amb les Entitats Financeres, campanyes d’Avalis 
de Catalunya SGR i a l’evolució del mercat financer) 
Comissions obertura EE.FF:0,5%

Més informació i contacte: Aquests avals s'han de tramitar directament a les oficines d'AVALIS:
Telèfons d'informació:
· Barcelona: 93.298.02.60 


